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ROLLAR

Egasi, Admin va Operator

Amal Egasi Admin Operator

Moliyaviy ko'rsatkichlar Ha Ha Yo'q

Tariflar va sozlamalarni o'zgartirish Ha Ha Yo'q

Tuzatish va storno Ha Ha Yo'q

Haydovchi / yo'lovchini bloklash Ha Ha Yo'q

Komissiya foizi Ha Yo'q Yo'q

Hududlar, katalog, Food to'lov sozlamalari Ha Yo'q Yo'q

Restoran kartasini tasdiqlash Ha Yo'q Yo'q

Xodimlar bo'limi, to'liq audit Ha Yo'q Yo'q
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DASHBOARD

Asosiy ko'rsatkichlar
Dashboard

Buyurtmalar, yakunlangan, bekor,
yakunlanish ulushi.

«60 soniyada topilgan» va va'da
qilingan kelish vaqti.

Onlayn haydovchilar va kutayotgan
arizalar.

«Daromad (komissiya)» va «Naqd
aylanma» — faqat Egasi va Admin.
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DISPETCHER

Jonli xarita
Jonli xarita

Onlayn haydovchilar va faol safarlar.

Taxminan har 5 soniyada
yangilanadi.

Filtr: Taksi, Yuk, Kuryer.

Uzoq qidirilayotgan buyurtma
alohida belgilanadi.
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KO'CHADAN SAFARLAR

Shubhali safarlar Safarlar · Shubhali

Haydovchi ko'chadan olgan safarlar
tekshiriladi.

Belgilar: qisqa safar, soxta GPS,
qimirlamagan, uzoq kutish, anonim.

Narx o'zgarmaydi; haydovchi va
yo'lovchi belgini ko'rmaydi.

Har safarni ochib, qaror bering.
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HAYDOVCHILAR

Haydovchi profili
Haydovchi

«Ishga ruxsat» — barcha shartlar
bajarilganmi.

Hujjatlar va ularning muddati.

Balans: «To'ldirish» va «Tuzatish».

«Bloklash», «Qayta tekshiruv»,
yo'nalishlar.

Kerak bo'lsa — shu haydovchiga
ko'chadan buyurtmani o'chirish.
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ARIZALAR

Haydovchi arizalari
Arizalar navbati

Navbat: eng uzoq kutgan birinchi.

Ko'rib chiqish: suratlar, ma'lumot,
tarif, qaror.

Admin boshqa xodimdagi arizani
o'ziga o'tkaza oladi.

«Hujjat muddatlari» — tugayotgan
hujjatlar ro'yxati.
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TARIFLAR

Tariflar
Tariflar

Narx = bazaviy + km × masofa +
daqiqa × vaqt.

Minimal narx, bepul va pullik kutish.

Saqlashdan oldin «eski → yangi» va
namunaviy narx ko'rsatiladi.

Tarif o'chirilmaydi — faqat
faolsizlantiriladi.
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SOZLAMALAR

Tizim sozlamalari
Sozlamalar

Komissiya, taqsimlash, narx taklifi va
boshqalar.

Har o'zgarish oldidan «eski → yangi»
tasdiqlanadi.

O'zgarish 60 soniya ichida ishga
tushadi.

Komissiya foizini faqat Egasi
o'zgartiradi.
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FON REJIMI

Haydovchi aloqasi
Sozlamalar · Fon rejimi

Joylashuv 30 soniya kelmasa —
haydovchiga taklif berilmaydi.

«Avto-Offline» vaqtidan keyin
haydovchi oflayn bo'ladi.

Faol buyurtmada haydovchi
avtomatik oflayn bo'lmaydi.

Qoidalar o'zgarishi jurnalga yoziladi.
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XIZMATLAR

Hududlar va katalog

Hudud va katalogni faqat Egasi
o'zgartiradi. Admin — faqat ko'radi.

Xizmat hududlari

Har xizmat uchun alohida hudud:
Taksi, Yuk, Ovqat, Kuryer.

Hududdan tashqaridagi mijozga
xabar matni.

Xizmatlar katalogi — mijoz bosh
ekranidagi plitkalar va aksiyalar.
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FOOD

Restoranlar
moderatsiyasi

Tasdiqlanmagan restoran mijozga
ko'rinmaydi.

Restoranlar moderatsiyasi

Restoran ariza beradi, admin
tekshiradi.

Tasdiqlash yoki sabab bilan rad etish.

Faol restoranni to'xtatish va qayta
faollashtirish.

Nom yoki manzil o'zgarsa — «Qayta
tekshiruv».
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FOOD

To'lov sozlamalari va
kartalar

To'lov sozlamalarini faqat Egasi
o'zgartiradi.

To'lov sozlamalari

Usullar: restoran kartasiga o'tkazma,
kuryerga naqd.

Ilovada onlayn to'lov (Click) — «Tez
orada».

Haqlar va komissiyalar hozircha 0.

Yangi restoran kartasini faqat Egasi
tasdiqlaydi.
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FOOD

Food hisob-kitoblari
Food hisob-kitoblari

Restoran va kuryer o'rtasidagi kunlik
hisob.

Restoran kuryerga qarz va kuryer
restoranga qarz.

Holat: Ochiq, Yopilgan, Nomuvofiq.

«Tuzatish» yozuvi hisob tarixini
o'zgartirmaydi.
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JOYLAR

Joy takliflari navbati

Yandex yoki Google xaritalaridan
ko'chirilgan joy — rad etiladi.

Joy takliflari

Haydovchilar yangi joy taklif qiladi.

Buyurtmalardan topilgan joy
nomzodlari ham shu navbatga
tushadi.

Qaror: tasdiqlash, tahrir bilan
tasdiqlash, rad etish yoki dublikat.

Tasdiqlangan joy mijoz qidiruvida
chiqadi.
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JOYLAR

Joy qamrovi va
reyting

Joy qamrovi

Qamrov: xarita 500 m kataklarga
bo'lingan.

Bo'sh va siyrak joylar darhol
ko'rinadi.

Reyting: har haydovchi qancha
yuborgan va qanchasi tasdiqlangan.

Kerak bo'lsa haydovchining
takliflarini to'xtatish mumkin.
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JURNAL

Har o'zgarish yoziladi

Sozlamalar tarixi

Kim, qachon, eski qiymat → yangi
qiymat.

Sozlamalar va tariflarda «Tarix» bor.

Yozuvlarni o'zgartirib yoki o'chirib
bo'lmaydi.

To'liq audit jurnali — faqat Egasi
uchun.

GoTaxi · Admin / Egasi 17



XAVFSIZLIK

Xodimlar va kirish

Xodimlar bo'limi Egasi

Faqat Egasi: xodim qo'shish, rol berish,
faolsizlantirish, parolni tiklash, sessiyalarni ko'rish
va tugatish.

Ikki bosqichli kirish Egasi

Egasi: login + parol, keyin Telegram'da «✅
Tasdiqlash». Zaxira uchun bir martalik kodlar.

Boshqa xodimlar Qaror

Admin, operator va restoranlar login + parol bilan
kiradi. Buni Egasi sozlaydi.

Sessiya va parol Qoida

12 soat faolsizlik yoki 7 kun — sessiya tugaydi. 5
xato urinish — 15 daqiqa blok. Parol kamida 10
belgi.
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MOBIL ILOVA

Admin ilovasi

Ko'rsatkichlar Arizalar Ariza

«Ko'rsatkichlar» — bugungi safarlar,
haydovchilar, daromad.

«Xarita» — haydovchilar holati.

«Arizalar» — navbat, ariza tafsiloti,
«Ko'rib chiqishni boshlash».

Pastga tortib yangilang.
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